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Erste Schritte mit Jamf Parent
Jamf Parent ist kostenlos als App für das iPhone, das iPad, die Apple Watch und für Android erhältlich und 
ermöglicht Ihnen die Verwaltung von Mobilgeräten, die Ihren Kindern von ihrer Schule ausgehändigt werden. 
Mit Jamf Parent können Sie die Nutzung von Apps, Websites und Funktionen auf den Geräten Ihrer Kinder 
einschränken und erlauben. Sie können die Geräte Ihrer Kinder nur in den Zeiträumen, die von der IT-
Abteilung der Schule dafür festgelegt wurden, mit Jamf Parent verwalten.

In diesem Leitfaden wird Schritt für Schritt erläutert, wie Sie die Features in Jamf Parent nutzen, um von der 
Schule ausgegebene Geräte Ihrer Kinder zu verwalten.

Herunterladen von Jamf Parent

Zur Nutzung von Jamf Parent benötigen Sie ein Mobilgerät mit iOS 16 oder neuer bzw. Android 7 oder neuer.

Sie können die App aus dem App Store oder von Google Play herunterladen.

Identifizieren der zum Koppeln verwendeten App auf dem Gerät 
des Kindes

Die Darstellung und die Funktionen der Jamf Parent App hängen von der Software ab, die Ihre Schule zum 
Verwalten von Geräten verwendet, und davon, ob Sie Jamf Parent auf einem Apple Gerät oder einem Android 
Gerät verwenden.

• Wenn Sie ein Android Gerät verwenden, folgen Sie der Anleitung unter Mit Jamf Parent das Gerät eines • 
Kindes verwalten (Android).

• Wenn Sie ein Apple Gerät verwenden, befolgen Sie die nachstehende Anleitung, um die App zu • 
identifizieren, die auf dem Gerät Ihres Kindes für die Kopplung mit Ihrem Gerät verwendet wird – entweder 
die „Self Service“ App oder die „Student“ App. Hiernach richtet sich, welche Anleitung Sie für Jamf Parent 
verwenden.

Tippen Sie auf dem Gerät Ihres Kindes auf Einstellungen, dann auf Apps und suchen Sie in der Liste nach 
„Self Service“ oder „Student“:

Self Service App Student App

Wenn die Self Service App auf dem Gerät installiert ist, 
folgen Sie der Anleitung unter Mit Jamf Parent das über 
Self Service gekoppelte Gerät eines Kindes verwalten (iOS 
und iPadOS).

Wenn die Student App auf dem Gerät installiert ist, folgen 
Sie der Anleitung unter Mit Jamf Parent das über Jamf 
School Student gekoppelte Gerät eines Kindes verwalten 
(iOS und iPadOS).
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Self Service App Student App
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Erste Schritte mit Jamf Parent



Mit Jamf Parent das über Self 
Service gekoppelte Gerät eines 
Kindes verwalten (iOS und iPadOS)
Mit Jamf Parent können Sie Apps, Websites und Gerätefunktionen auf den von der Schule an Ihre Kinder 
ausgegebenen Mobilgeräten verwalten. Sie können die Geräte Ihrer Kinder nur in den Zeiträumen, die von der 
IT-Abteilung der Schule dafür festgelegt wurden, mit Jamf Parent verwalten.

Die folgende Anleitung gilt für Mobilgeräte von Eltern mit iOS 16 oder neuer.

Hinweis: Sie können die Jamf Parent App aus dem App Store herunterladen.

Wenn Sie ein Android Gerät verwenden, schlagen Sie unter Mit Jamf Parent das Gerät eines Kindes verwalten 
(Android) nach.

Hinzufügen von Geräten von Kindern mit Self Service

Sie können Self Service auf dem von der Schule an ihr Kind ausgegebenen Gerät mithilfe der von der Schule 
bereitgestellten Anleitung öffnen. Anschließend können Sie das Gerät des Kindes zu Jamf Parent hinzufügen, 
indem Sie mit einem Mobilgerät, auf dem Jamf Parent installiert ist, einen QR-Code in Self Service scannen.
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(iOS und iPadOS) Verwalten eines über Self Service gekoppelten 
Geräts eines Kindes



1. Öffnen Sie auf dem Gerät des Kindes die Self Service App und tippen Sie oben rechts auf die QR-Code-
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Mit Jamf Parent das über Self Service gekoppelte Gerät eines 
Kindes verwalten (iOS und iPadOS)



2. Öffnen Sie Jamf Parent auf dem Elterngerät und tippen Sie auf Erste Schritte.
3. Tippen Sie auf QR-Code scannen und verwenden Sie das Elterngerät, um den QR-Code zu scannen, der 

auf dem Gerät des Kindes in Self Service angezeigt wird.
4. Tippen Sie auf Bestätigen, um das Gerät des Kindes zu verwalten.
5. Wenn Sie ein weiteres Gerät eines Kindes hinzufügen möchten, tippen Sie auf die Taste „Eltern und Kind“ 

 oben links, dann auf Kind hinzufügen und scannen Sie den QR-Code, der in Self Service auf dem 
Gerät des Kindes angezeigt wird.

Das Gerät des Kindes wird mit dem Elterngerät in der Jamf Parent gekoppelt.

Wenn zwei oder mehr Eltern dasselbe Gerät eines Kindes mit Jamf Parent verwalten möchten, können Sie 
denselben QR-Code mit beiden Elterngeräten scannen.

Erlauben und Einschränken der Nutzung von Apps

Mit Jamf Parent können Sie festlegen, welche Apps Ihr Kind auf dem von der Schule ausgegebenen Gerät 
verwenden kann, indem Sie erlaubte App-Kategorien konfigurieren, die App-Sperre aktivieren oder integrierte 
Apps einschränken. Die folgenden Features sind verfügbar, um die App-Nutzung auf dem Gerät Ihres Kindes 
zu verwalten:

• Erlaubte App-Kategorien—Erlauben oder beschränken Sie Apps basierend auf App-Kategorien wie Social 
Media, Spiele oder Shopping

• App-Sperre—Schränken Sie den Gerätezugriff vorübergehend auf bestimmte Apps ein. Alle anderen Apps 
sind während des festgelegten Zeitraums nicht verfügbar.

• Gerätefunktionen einschränken—Erlauben oder beschränken Sie integrierte Apps wie Kamera, Safari 
oder FaceTime

1. Tippen Sie auf das Gerät des Kindes, auf das Sie App-Einschränkungen anwenden möchten.
2. Wenn Sie Apps nach App-Kategorie einschränken möchten, tippen Sie auf Erlaubte Apps und verwenden 

Sie die Schalter unter Erlaubte App-Kategorien.

Wenn der Schalter neben einer App-Kategorie aktiviert ist, sind Apps dieser Kategorie auf dem Gerät des 
Kindes erlaubt. Sie können auf den Schalter tippen, um ihn zu deaktivieren und die App-Kategorie 
einzuschränken. Die Einstellungen werden sofort auf das Gerät des Kindes angewendet. Ist das Gerät des 
Kindes offline, werden die Einstellungen angewendet, sobald es wieder online ist.
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Mit Jamf Parent das über Self Service gekoppelte Gerät eines 
Kindes verwalten (iOS und iPadOS)



Hinweis:
◦ Bei der Einschränkung von Apps nach Kategorien werden die Apps auf der Grundlage der von 

ihren Entwicklern im App Store zugewiesenen Kategorie eingeschränkt. Um die Kategorie einer 
App zu bestimmen, suchen Sie die App im App Store und überprüfen Sie die App-Details. 

◦ Wenn eine App zu einer Kategorie gehört, die in Jamf Parent nicht unterstützt wird, können Sie 
die App nicht nach Kategorie einschränken. Verwenden Sie stattdessen die Funktion 
Gerätefunktionen einschränken, um die spezifische App einzuschränken.

3. Wenn Sie den Zugriff des Kindes vorübergehend für einen bestimmten Zeitraum auf bestimmte Apps 
beschränken möchten, tippen Sie auf Erlaubte Apps, dann auf App-Sperre aktivieren und machen Sie 
Folgendes: 
a. Wählen Sie den Zeitraum (Stunden und Minuten) aus, in dem nur bestimmte Apps auf dem Gerät 

verfügbar sein sollen.
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Kindes verwalten (iOS und iPadOS)



b. Tippen Sie auf alle Apps, auf die das Kind auf dem Gerät Zugriff haben soll. Neben den Apps, die auf 
dem Gerät des Kindes verfügbar sein werden, wird ein Häkchen angezeigt.

Hinweis: Wenn Sie nur eine App erlauben, wird diese App auf dem Gerät des Kindes gestartet 
und kann nicht beendet werden, bis der Timer für die App-Sperre abgelaufen ist.

c. Tippen Sie auf Fertig, um Ihre Auswahl zu speichern. Die App-Sperre wird sofort auf das Gerät des 
Kindes angewendet und ein Countdown-Timer zeigt die verbleibende Zeit an. Um die angegebenen 
Apps zu ändern, tippen Sie auf Erlaubte Apps ändern. Um die App-Sperre vor Ablauf des 
konfigurierten Zeitraums vom Gerät zu entfernen, tippen Sie auf App-Sperre deaktivieren.

4. Wenn Sie integrierte Apps einschränken möchten, tippen Sie auf Erlaubte Apps, dann auf 
Gerätefunktionen einschränken und verwenden Sie die jeweiligen Schalter. Tippen Sie anschließend 
auf Fertig.

Wenn der Schalter neben einer integrierten App aktiviert ist, ist diese App auf dem Gerät des Kindes 
erlaubt. Sie können auf den Schalter tippen, um ihn zu deaktivieren und die integrierte App 
einzuschränken. Die Einstellungen werden sofort auf das Gerät des Kindes angewendet. Ist das Gerät des 
Kindes offline, werden die Einstellungen angewendet, sobald es wieder online ist.
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Mit Jamf Parent das über Self Service gekoppelte Gerät eines 
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Wenn App-Einschränkungen auf das Gerät eines Kindes angewendet und dann entfernt werden, kann es 
einige Minuten dauern, bis die Änderungen auf dem Gerät übernommen werden.

Erstellen von Geräteregeln

Mit Geräteregeln können Sie App-Einschränkungen auf dem Gerät Ihres Kindes planen, z. B. für 
Hausaufgaben oder Schlafenszeit. Mit der Apple Watch App können keine Geräteregeln festgelegt werden.

Sie können eine Geräteregel vom Typ „Ad Hoc“ erstellen, um Apps jederzeit einzuschränken. Oder Sie können 
eine Geräteregel vom Typ „Tag und Uhrzeit“ erstellen und die Tage und Uhrzeiten konfigurieren, während 
denen die Geräteregel aktiv sein soll.

1. Tippen Sie auf das Gerät des Kindes, für das Sie eine Geräteregel konfigurieren möchten.
2. Tippen Sie auf Geräteregeln.
3. Tippen Sie auf Geräteregeln erstellen.
4. Tippen Sie auf den gewünschten Geräteregel-Typ.
5. Wählen Sie die Kategorie der Apps aus, deren Verwendung Sie einschränken möchten, und tippen Sie auf 

Weiter.
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6. Wenn Sie für die App-Kategorie Benutzerdefiniert ausgewählt haben, wählen Sie die jeweiligen Apps 
aus, die Sie einschränken möchten, und tippen Sie anschließend auf Fertig.
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Mit Jamf Parent das über Self Service gekoppelte Gerät eines 
Kindes verwalten (iOS und iPadOS)



7. (Optional) Tippen Sie auf Website hinzufügen und geben Sie die Website-URLs ein, die Sie erlauben 
möchten. Tippen Sie dann auf Weiter.
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8. (Nur für Typ „Tag und Uhrzeit“) Legen Sie mithilfe der Schalter fest, an welchen Tagen und zu welchen 
Uhrzeiten die Geräteregel aktiv sein soll, und tippen Sie anschließend auf Weiter.
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Beispiel: Um eine Geräteregel zu erstellen, die eine App an Abenden unter der Woche blockiert, 
können Sie die Schalter verwenden, um Montag bis Freitag festzulegen, und die Start- und 
Endzeiten auf die Abendstunden einstellen, in denen der Zugriff auf die App eingeschränkt werden 
soll.

9. Geben Sie einen Namen für die Geräteregel ein und tippen Sie auf Speichern.
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Kindes verwalten (iOS und iPadOS)



10. (Optional) Wenn Sie die Geräteregel sofort für einen bestimmten Zeitraum auf dem Gerät des Kindes 
aktivieren möchten, berühren und halten Sie die Geräteregel. Legen Sie dann den Zeitraum in Stunden 
und Minuten fest, in dem die Geräteregel auf dem Gerät des Kindes aktiv sein soll, und tippen Sie 
anschließend auf Starten. Tippen Sie in der angezeigten Bestätigungsmeldung auf Fertig. 

Hinweis: Um die Geräteregel vor Ablauf des konfigurierten Zeitraums anzuhalten, tippen Sie auf 
Aktive Geräteregeln anhalten.

Sie können eine Geräteregel löschen, indem Sie auf der Geräteregel nach links streichen und dann auf 
Löschen tippen.

Entfernen des Geräts eines Kindes aus Jamf Parent

Wenn Sie das von der Schule an Ihr Kind ausgegebene Gerät aus Jamf Parent entfernen, können Sie es nicht 
mehr verwalten.

Hinweis: Sie müssen zunächst das Gerät Ihres Kindes von Ihrem iPhone entfernen. Anschließend wird 
es aus der Apple Watch App entfernt.
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Wenn es mehrere betreuende Geräte gibt, müssen Sie diesen Vorgang für jedes betreuende Gerät 
wiederholen.

Um ein Gerät eines Kindes aus Jamf Parent zu entfernen, tippen Sie auf die Taste „Eltern und Kind“  oben 
links und dann auf den Avatar des Geräts des Kindes, das Sie entfernen möchten. Tippen Sie dann auf die 

Taste für weitere Optionen  oben rechts und anschließend auf Kind entfernen. Wenn Sie aufgefordert 
werden, die Entfernung zu bestätigen, tippen Sie auf Ja.

Wichtig: Durch Tippen auf Kind entfernen werden alle gekoppelten Kindergeräte, die für dieselbe 
Schule registriert sind, aus Jamf Parent entfernt, nicht nur das ausgewählte Kindergerät.

PDF generiert: 28/11/25
Diese PDF-Datei ist an dem Tag, an dem sie erstellt wurde, aktuell. Aktuelle Informationen finden Sie unter 
learn.jamf.com
© Copyright 2002 - 2025 Jamf. Alle Rechte vorbehalten.

16

Mit Jamf Parent das über Self Service gekoppelte Gerät eines 
Kindes verwalten (iOS und iPadOS)



Mit Jamf Parent das über Jamf 
School Student gekoppelte Gerät 
eines Kindes verwalten (iOS und 
iPadOS)
Mit Jamf Parent können Sie Apps, Websites und Gerätefunktionen auf den von der Schule an Ihre Kinder 
ausgegebenen Mobilgeräten verwalten. Sie können die Geräte Ihrer Kinder nur in den Zeiträumen, die von der 
IT-Abteilung der Schule dafür festgelegt wurden, mit Jamf Parent verwalten.

Die folgende Anleitung gilt für Mobilgeräte von Eltern mit iOS 16 oder neuer.

Hinweis: Sie können die Jamf Parent App aus dem App Store herunterladen.

Wenn Sie ein Android Gerät verwenden, schlagen Sie unter Mit Jamf Parent das Gerät eines Kindes verwalten 
(Android) nach.

Hinzufügen von Geräten von Kindern mit Jamf School Student

Sie können das Gerät eines Kindes zu Jamf Parent hinzufügen, indem Sie mit einem Mobilgerät, auf dem Jamf 
Parent installiert ist, einen QR-Code in der Jamf School Student App scannen.

1. Öffnen Sie die Jamf School Student App auf dem Gerät des Kindes.
2. Tippen Sie auf den Avatar des Kindes.
3. Tippen Sie auf Eltern autorisieren. Ein QR-Code wird angezeigt und ist 1 Minute lang gültig.

Hinweis: Der QR-Code kann nur einmal gescannt werden und ein neuer wird automatisch 
generiert, nachdem der Code gescannt wurde oder nachdem 1 Minute verstrichen ist.

4. Öffnen Sie Jamf Parent auf dem Gerät der Eltern und tippen Sie auf Erste Schritte.
5. Tippen Sie auf QR-Code scannen und verwenden Sie das Gerät der Eltern, um den auf dem Gerät des 

Kindes angezeigten QR-Code zu scannen.
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(iOS und iPadOS) Verwalten eines über Jamf School Student 
gekoppelten Geräts eines Kindes



6. Geben Sie den Namen des Elterngeräts ein, der in der Liste der betreuenden Geräte angezeigt werden 
soll. Der Name erscheint in der Liste auf Ihrem Gerät, dem Gerät des Kindes und allen anderen Geräten, 
die das Gerät des Kindes betreuen.

Hinweis: Der Gerätename wird für alle zukünftigen Kopplungen mit Kindergeräten verwendet. 
Wenn Sie alle Kindergeräte von Ihrem Elterngerät entkoppeln, werden Sie beim Hinzufügen eines 
neuen Kindergeräts erneut aufgefordert, einen Namen für das Elterngerät einzugeben.

7. Tippen Sie auf Bestätigen, um das Gerät des Kindes zu verwalten.
8. Wenn Sie das Gerät eines weiteren Kindes hinzufügen möchten, tippen Sie auf die Taste „Eltern und Kind“ 

 oben links und dann auf Kind hinzufügen. Wiederholen Sie dann die Schritte 1 bis 3 auf dem Gerät 
des Kindes und anschließend die Schritte 5 bis 7 auf dem Gerät der Eltern.

Das Gerät des Kindes wird mit dem Elterngerät in der Jamf Parent gekoppelt.

Wenn zwei oder mehr Eltern dasselbe Gerät eines Kindes mit der Jamf Parent verwalten möchten, müssen 
sie auf dem Gerät eines Kindes nochmals auf Eltern autorisieren tippen, um einen neuen QR-Code zu 
generieren, bevor sie ihn auf dem zweiten Elterngerät scannen, auf dem Jamf Parent installiert ist.

Auf dem Elterngerät wird jedes Mal eine Mitteilung angezeigt, wenn ein neues betreuendes Gerät mit dem 
Gerät des Kindes gekoppelt wird. Sie können eine Liste der betreuenden Geräte für das Gerät des Kindes 

anzeigen, indem Sie auf die Taste für weitere Optionen  in der oberen rechten Ecke von Jamf Parent und 
dann auf Betreuende Geräte tippen. Wenn die Liste Geräte enthält, die Sie nicht kennen oder von denen Sie 
nicht möchten, dass sie das Gerät des Kindes betreuen, wenden Sie sich an den IT-Administrator Ihrer Schule.

Erlauben und Einschränken bestimmter Websites

Mit Jamf Parent können Sie festlegen, auf welche Websites Ihr Kind auf dem von der Schule ausgegebenen 
Gerät zugreifen kann, indem Sie eine Liste mit erlaubten bzw. blockierten Websites konfigurieren.

• Erlaubte Websites—Mit dem Gerät des Kindes kann nur auf die in der Liste aufgeführten Websites 
zugegriffen werden.

• Blockierte Websites—Mit dem Gerät des Kindes kann auf alle Websites zugegriffen werden, außer auf die 
in der Liste aufgeführten.

Anforderungen

Vergewissern Sie sich, dass Safari als erlaubte App konfiguriert ist. Weitere Informationen zum 
Konfigurieren erlaubter Apps finden Sie unter Erlauben der Nutzung von Apps.
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Mit Jamf Parent das über Jamf School Student gekoppelte Gerät 
eines Kindes verwalten (iOS und iPadOS)



1. Tippen Sie auf die Taste „Eltern und Kind“  oben links und dann auf den Avatar des Geräts des Kindes, 
auf dem Sie Website-Einschränkungen anwenden möchten.

2. Tippen Sie unter Websites auf Erlauben, um eine Liste mit erlaubten Websites zu erstellen. Oder tippen 
Sie auf Blockieren, um eine Liste mit blockierten Websites zu erstellen.

3. Tippen Sie neben Websites auf die Taste +.

Hinweis: Wenn Sie bisher noch keine Websites hinzugefügt haben, die erlaubt oder blockiert 
werden sollen, können Sie auch auf Erste erlaubte Website hinzufügen oder Erste blockierte 
Website hinzufügen tippen.

4. Tippen Sie auf + Website hinzufügen und geben Sie die URL der Website ein, die Sie erlauben oder 
blockieren möchten, je nach Ihrer Auswahl in Schritt 2. Tippen Sie dann auf Eingeben, um sie der Liste 
hinzuzufügen.

Bewährte Vorgehensweisen: Einige Websites leiten Benutzer möglicherweise zu einer URL 
weiter, die nicht die ursprünglich eingegebene ist. Wenn ein Kind beispielsweise www.bbc.co.uk 
eingibt, wird es eventuell automatisch zu www.bbc.com weitergeleitet. Um sicherzustellen, dass 

das Kind auf die gewünschte Website zugreifen kann oder dass die gewünschte Website blockiert 
ist, fügen Sie sowohl die Original-Website-URL als auch die Weiterleitungs-URL zur Liste hinzu.

5. Wiederholen Sie bei Bedarf Schritt 4, um der Liste weitere Websites hinzuzufügen.
6. Tippen Sie oben rechts auf Anwenden.

Die angegebene Liste mit erlaubten bzw. blockierten Websites wird auf das Gerät des Kindes angewandt. Ist 
das Gerät des Kindes offline, werden die Einstellungen angewendet, sobald es wieder online ist.

Um eine Website von der Liste der erlaubten bzw. blockierten Websites zu entfernen, tippen Sie neben der 
jeweiligen Website auf die Taste –.

Einschränken von App-Kategorien und integrierten Apps

Mit Jamf Parent können Sie die Funktionalität des von der Schule ausgegebenen Geräts Ihres Kindes 
einschränken, indem Sie Apps nach Kategorie einschränken, etwa Social Media, Spiele oder Shopping, oder 
indem Sie integrierte Apps einschränken, wie Kamera oder Safari.

1. Tippen Sie auf die Taste „Eltern und Kind“  oben links und dann auf den Avatar des Geräts des Kindes, 
auf dem Sie App-Einschränkungen anwenden möchten.

2. Tippen Sie neben Einschränkungen auf die Taste +.
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Hinweis: Wenn Sie bisher noch keine Einschränkungen festgelegt haben, tippen Sie auf Erste 
Einschränkung hinzufügen.

3. Tippen Sie unter App-Kategorien auf die Taste + neben der jeweiligen App-Kategorie, die Sie 
einschränken möchten. Alle anderen App-Kategorien werden erlaubt.

4. Tippen Sie unter Gerätefunktionen auf die Taste + neben der jeweiligen integrierten App, die Sie 
einschränken möchten. Alle anderen integrierten Apps werden erlaubt.

5. Tippen Sie oben rechts auf Anwenden.

Die Einstellungen für Einschränkungen werden auf das Gerät des Kindes angewendet. Ist das Gerät des 
Kindes offline, werden die Einstellungen angewendet, sobald es wieder online ist.

Um die Einstellungen für Einschränkungen zu entfernen, tippen Sie neben den jeweiligen App-Kategorien 
und integrierten Apps auf die Taste –.

Erlauben der Nutzung von Apps

Mit Jamf Parent können Sie festlegen, welche Apps Ihr Kind innerhalb eines bestimmten Zeitraums auf dem 
von der Schule ausgegebenen Gerät verwenden darf.

1. Tippen Sie auf die Taste „Eltern und Kind“  oben links und dann auf den Avatar des Geräts des Kindes, 
für das Sie erlaubte Apps konfigurieren möchten.

2. Tippen Sie neben Erlaubte Apps auf die Taste +.

Hinweis: Wenn Sie bisher noch keine Apps hinzugefügt haben, die erlaubt werden sollen, tippen 
Sie auf Add first app to allow (Erste erlaubte App hinzufügen).

3. Wählen Sie im Abschnitt Löschen nach den Zeitraum (Stunden und Minuten) aus, in dem nur die 
erlaubten Apps auf dem Gerät des Kindes verfügbar sein sollen.

4. Tippen Sie auf die Taste + neben der jeweiligen App, die Sie erlauben möchten. Alle anderen Apps 
werden eingeschränkt.

5. Tippen Sie oben rechts auf Anwenden.

Die Einstellungen für Erlaubte Apps werden auf das Gerät des Kindes angewendet. Ein Countdown-Timer 
mit der verbleibenden Dauer der Einstellungen wird im Abschnitt Erlaubte Apps angezeigt.

Ist das Gerät des Kindes offline, werden die Einstellungen angewendet, sobald es wieder online ist.

Um die Einstellungen für Erlaubte Apps vor Ablauf des konfigurierten Zeitraums zu löschen, tippen Sie neben 
den zu entfernenden Apps auf die Taste –.
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Erstellen von Geräteregeln

Mit Geräteregeln können Sie App-Einschränkungen auf dem Gerät Ihres Kindes planen, z. B. für 
Hausaufgaben oder Schlafenszeit. Mit der Apple Watch App können keine Geräteregeln festgelegt werden.

Sie können eine Geräteregel vom Typ „Ad Hoc“ erstellen, um Apps jederzeit einzuschränken. Oder Sie können 
eine Geräteregel vom Typ „Tag und Uhrzeit“ erstellen und die Tage und Uhrzeiten konfigurieren, während 
denen die Geräteregel aktiv sein soll.

1. Tippen Sie auf die Taste „Eltern und Kind“  oben links und dann auf den Avatar des Geräts des Kindes, 
für das Sie eine Geräteregel erstellen möchten.

2. Tippen Sie auf Geräteregeln.
3. Tippen Sie auf Geräteregeln erstellen.
4. Tippen Sie auf den gewünschten Geräteregel-Typ.
5. Wählen Sie die Kategorie der Apps aus, deren Verwendung Sie einschränken möchten, und tippen Sie auf 

Weiter.
6. Wenn Sie für die App-Kategorie Benutzerdefiniert ausgewählt haben, wählen Sie die jeweiligen Apps 

aus, die Sie einschränken möchten, und tippen Sie auf Weiter.
7. (Nur für Typ „Tag und Uhrzeit“) Legen Sie mithilfe der Schalter fest, an welchen Tagen und zu welchen 

Uhrzeiten die Geräteregel aktiv sein soll, und tippen Sie anschließend auf Weiter.

Beispiel: Um eine Geräteregel zu erstellen, die eine App an Abenden unter der Woche blockiert, 
können Sie die Schalter verwenden, um Montag bis Freitag festzulegen, und die Start- und 
Endzeiten auf die Abendstunden einstellen, in denen der Zugriff auf die App eingeschränkt werden 
soll.

8. Geben Sie einen Namen für die Geräteregel ein und tippen Sie auf Speichern.
9. (Optional) Wenn Sie die Geräteregel sofort für einen bestimmten Zeitraum auf dem Gerät des Kindes 

aktivieren möchten, berühren und halten Sie die Geräteregel. Legen Sie dann den Zeitraum in Stunden 
und Minuten fest, in dem die Geräteregel auf dem Gerät des Kindes angewendet und aktiv sein soll, und 
tippen Sie anschließend auf Start (Starten). Tippen Sie in der angezeigten Bestätigungsmeldung auf 
Fertig. 

Hinweis: Um die Geräteregel vor Ablauf des konfigurierten Zeitraums anzuhalten, tippen Sie auf 
Aktive Geräteregeln anhalten.

Sie können eine Geräteregel löschen, indem Sie auf der Geräteregel nach links streichen und dann auf 
Löschen tippen.
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Entfernen des Geräts eines Kindes aus Jamf Parent

Wenn Sie das von der Schule an Ihr Kind ausgegebene Gerät aus Jamf Parent entfernen, können Sie es nicht 
mehr verwalten.

Hinweis: Sie müssen zunächst das Gerät Ihres Kindes von Ihrem iPhone entfernen. Anschließend wird 
es aus der Apple Watch App entfernt.

Wenn es mehrere betreuende Geräte gibt, müssen Sie diesen Vorgang für jedes betreuende Gerät 
wiederholen.

Um ein Gerät eines Kindes aus Jamf Parent zu entfernen, tippen Sie auf die Taste „Eltern und Kind“  oben 
links und dann auf den Avatar des Geräts des Kindes, das Sie entfernen möchten. Tippen Sie dann auf die 

Taste für weitere Optionen  oben rechts und anschließend auf Kind entfernen. Wenn Sie aufgefordert 
werden, die Entfernung zu bestätigen, tippen Sie auf Ja.

Wichtig: Durch Tippen auf Kind entfernen werden alle gekoppelten Kindergeräte, die für dieselbe 
Schule registriert sind, aus Jamf Parent entfernt, nicht nur das ausgewählte Kindergerät.
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Mit Jamf Parent das Gerät eines 
Kindes verwalten (Android)
Mit Jamf Parent können Sie Apps, Websites und Gerätefunktionen auf den von der Schule an Ihre Kinder 
ausgegebenen Mobilgeräten verwalten. Sie können die Geräte Ihrer Kinder nur in den Zeiträumen, die von der 
IT-Abteilung der Schule dafür festgelegt wurden, mit Jamf Parent verwalten.

Die folgende Anleitung gilt für Mobilgeräte von Eltern mit Android 7 oder neuer.

Hinweis: Sie können die Jamf Parent App von Google Play herunterladen.

Wenn Sie ein Apple Gerät verwenden, erfahren Sie unter Identifizieren der zum Koppeln verwendeten App auf 
dem Gerät des Kindes, wo Sie die entsprechende Anleitung für Ihr Gerät finden.

Hinzufügen von Geräten von Kindern

Um das Gerät Ihres Kindes mit Jamf Parent zu verwalten, müssen Sie Ihr Gerät mit dem Gerät Ihres Kindes 
koppeln. Zum Koppeln müssen Sie einen QR-Code scannen, der auf dem Gerät Ihres Kindes in Self Service 
oder Jamf School Student angezeigt wird. Der folgende Workflow enthält die Schritte, um festzustellen, welche 
App auf dem Gerät Ihres Kindes installiert ist, und wie Sie die Geräte koppeln können.

1. Tippen Sie auf dem Gerät des Kindes auf Einstellungen und dann auf Apps. Suchen Sie in der Liste 
nach „Self Service“ bzw. „Student“ und öffnen Sie die entsprechende App.

2. Je nachdem, welche App auf dem Gerät Ihres Kindes installiert ist, machen Sie Folgendes:

◦ Wenn Sie die Self Service App geöffnet haben, tippen Sie oben rechts in der App auf die QR-Code-◦ 

Taste . Daraufhin wird ein QR-Code angezeigt.

◦ Wenn Sie die Jamf School Student App geöffnet haben, tippen Sie auf den Avatar des Kindes und dann ◦ 
auf Eltern autorisieren. Ein QR-Code wird angezeigt und ist 1 Minute lang gültig.

Hinweis: Der QR-Code kann nur einmal gescannt werden und ein neuer wird automatisch 
generiert, nachdem der Code gescannt wurde oder nachdem 1 Minute verstrichen ist.

3. Öffnen Sie Jamf Parent auf dem Gerät der Eltern und tippen Sie auf Erste Schritte.
4. Tippen Sie auf QR-Code scannen und verwenden Sie das Gerät der Eltern, um den auf dem Gerät des 

Kindes angezeigten QR-Code zu scannen.
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5. Tippen Sie auf Bestätigen, um das Gerät des Kindes zu verwalten.
6. Wenn Sie ein Gerät eines weiteren Kindes hinzufügen möchten, tippen Sie auf +Kind hinzufügen und 

wiederholen Sie die Schritte 1 bis 5.

Das Gerät des Kindes wird mit dem Elterngerät in der Jamf Parent gekoppelt.

Erlauben und Einschränken der Nutzung von Apps

Mit Jamf Parent können Sie festlegen, welche Apps Ihr Kind auf dem von der Schule ausgegebenen Gerät 
verwenden kann, indem Sie erlaubte App-Kategorien konfigurieren, die App-Sperre aktivieren oder integrierte 
Apps einschränken. Die folgenden Features sind verfügbar, um die App-Nutzung auf dem Gerät Ihres Kindes 
zu verwalten:

• Erlaubte App-Kategorien—Erlauben oder beschränken Sie Apps basierend auf App-Kategorien wie Social 
Media, Spiele oder Shopping

• App-Sperre—Schränken Sie den Gerätezugriff vorübergehend auf bestimmte Apps ein. Alle anderen Apps 
sind während des festgelegten Zeitraums nicht verfügbar.

• Gerätefunktionen einschränken—Erlauben oder beschränken Sie integrierte Apps wie Kamera, Safari 
oder FaceTime

1. Tippen Sie auf das Gerät des Kindes, auf das Sie App-Einschränkungen anwenden möchten.
2. Wenn Sie Apps nach App-Kategorie einschränken möchten, tippen Sie auf Erlaubte Apps und verwenden 

Sie die Schalter unter Erlaubte App-Kategorien.

Wenn der Schalter neben einer App-Kategorie aktiviert ist, sind Apps dieser Kategorie auf dem Gerät 
des Kindes erlaubt. Sie können auf den Schalter tippen, um ihn zu deaktivieren und die App-Kategorie 
einzuschränken. Die Einstellungen werden sofort auf das Gerät des Kindes angewendet. Ist das Gerät des 
Kindes offline, werden die Einstellungen angewendet, sobald es wieder online ist.

Hinweis:
◦ Bei der Einschränkung von Apps nach Kategorien werden die Apps auf der Grundlage der von 

ihren Entwicklern in Google Play zugewiesenen Kategorie eingeschränkt. Um die Kategorie einer 
App zu bestimmen, suchen Sie die App in Google Play und überprüfen Sie die App-Details.

◦ Wenn eine App zu einer Kategorie gehört, die in Jamf Parent nicht unterstützt wird, können 
Sie die App nicht nach Kategorie einschränken. Verwenden Sie stattdessen die Funktion 
Gerätefunktionen einschränken, um die spezifische App einzuschränken.

3. Wenn Sie den Zugriff des Kindes vorübergehend für einen bestimmten Zeitraum auf bestimmte Apps 
beschränken möchten, tippen Sie auf Erlaubte Apps, dann auf App-Sperre aktivieren und machen Sie 
Folgendes: 
a. Wählen Sie unter Zeitraum festlegen den Zeitraum (Stunden und Minuten) aus, in dem nur 

bestimmte Apps auf dem Gerät verfügbar sein sollen, und tippen Sie dann auf Festlegen.
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b. Tippen Sie auf alle Apps, auf die das Kind auf dem Gerät Zugriff haben soll. Neben den Apps, die auf 
dem Gerät des Kindes verfügbar sein werden, wird ein Häkchen angezeigt.

Hinweis: Wenn Sie nur eine App erlauben, wird diese App auf dem Gerät des Kindes gestartet 
und kann nicht beendet werden, bis der Timer für die App-Sperre abgelaufen ist.

c. Tippen Sie auf Fertig, um Ihre Auswahl zu speichern. Die App-Sperre wird sofort auf das Gerät des 
Kindes angewendet und ein Countdown-Timer zeigt die verbleibende Zeit an. Um die angegebenen 
Apps zu ändern, tippen Sie auf Erlaubte Apps ändern. Um die App-Sperre vor Ablauf des 
konfigurierten Zeitraums vom Gerät zu entfernen, tippen Sie auf App-Sperre deaktivieren.

4. Wenn Sie integrierte Apps einschränken möchten, tippen Sie auf Erlaubte Apps, dann auf 
Gerätefunktionen einschränken und verwenden Sie die jeweiligen Schalter. Tippen Sie anschließend 
auf Fertig.

Wenn der Schalter neben einer integrierten App aktiviert ist, ist diese App auf dem Gerät des 
Kindes erlaubt. Sie können auf den Schalter tippen, um ihn zu deaktivieren und die integrierte App 
einzuschränken. Die Einstellungen werden auf das Gerät des Kindes angewendet. Ist das Gerät des 
Kindes offline, werden die Einstellungen angewendet, sobald es wieder online ist.

Wenn App-Einschränkungen auf das Gerät eines Kindes angewendet und dann entfernt werden, kann es 
einige Minuten dauern, bis die Änderungen auf dem Gerät übernommen werden.

Erstellen von Geräteregeln

Mit Geräteregeln können Sie App-Einschränkungen auf dem Gerät Ihres Kindes planen, z. B. für 
Hausaufgaben oder Schlafenszeit.

Sie können eine Geräteregel vom Typ „Ad Hoc“ erstellen, um Apps jederzeit einzuschränken. Oder Sie können 
eine Geräteregel vom Typ „Tag und Uhrzeit“ erstellen und die Tage und Uhrzeiten konfigurieren, während 
denen die Geräteregel aktiv sein soll.

Standort- und bewegungsbasierte Geräteregeln werden nicht mehr unterstützt

Standort- und bewegungsbasierte Geräteregeln sind veraltet und werden in einer zukünftigen Version 
von Jamf Parent entfernt. Auch wenn diese Features möglicherweise noch in Ihrer App angezeigt 
werden, werden sie nicht mehr unterstützt und Jamf empfiehlt nicht, diese zu konfigurieren.

1. Tippen Sie auf das Gerät des Kindes, für das Sie eine Geräteregel konfigurieren möchten.
2. Tippen Sie auf Geräteregeln.
3. Tippen Sie auf Geräteregeln erstellen.
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4. Tippen Sie auf den gewünschten Geräteregel-Typ.
5. Wählen Sie die Kategorie der Apps aus, deren Verwendung Sie einschränken möchten, und tippen Sie auf 

Weiter.
6. Wenn Sie für die App-Kategorie Benutzerdefiniert ausgewählt haben, machen Sie Folgendes:

a. Wählen Sie die Apps aus, deren Verwendung Sie einschränken möchten, und tippen Sie auf Weiter.
b. Tippen Sie auf Website hinzufügen, um die Websites einzugeben, die Sie erlauben möchten, und 

tippen Sie auf Weiter.
7. (Nur für Typ „Tag und Uhrzeit“) Legen Sie mithilfe der Schalter fest, an welchen Tagen und zu welchen 

Uhrzeiten die Geräteregel aktiv sein soll, und tippen Sie anschließend auf Weiter.

Beispiel: Um eine Geräteregel zu erstellen, die eine App an Abenden unter der Woche blockiert, 
können Sie die Schalter verwenden, um Montag bis Freitag festzulegen, und die Start- und 
Endzeiten auf die Abendstunden einstellen, in denen der Zugriff auf die App eingeschränkt werden 
soll.

8. Geben Sie einen Namen für die Geräteregel ein und tippen Sie auf Speichern.
9. (Optional) Wenn Sie die Geräteregel sofort für einen bestimmten Zeitraum auf dem Gerät des Kindes 

aktivieren möchten, tippen Sie auf die Geräteregel. Legen Sie dann den Zeitraum in Stunden und Minuten 
fest, in dem die Geräteregel auf dem Gerät des Kindes aktiv sein soll, und tippen Sie anschließend auf 
Starten.

Hinweis: Um die Geräteregel vor Ablauf des konfigurierten Zeitraums anzuhalten, tippen Sie auf 
Aktive Geräteregeln anhalten.

Sie können eine Geräteregel löschen, indem Sie auf der Geräteregel nach links streichen.

Erlauben und Einschränken bestimmter Websites

Mit Jamf Parent können Sie festlegen, auf welche Websites Ihr Kind auf dem von der Schule ausgegebenen 
Gerät zugreifen kann, indem Sie eine Liste mit erlaubten bzw. blockierten Websites konfigurieren.

Hinweis: Je nachdem, welche Software ihre Schule für die Verwaltung des an Ihr Kind ausgegebenen 
Geräts verwendet, wird dieses Feature in Ihrer Jamf Parent App möglicherweise nicht unterstützt.

• Erlaubte Websites—Mit dem Gerät des Kindes kann nur auf die in der Liste aufgeführten Websites 
zugegriffen werden.

• Blockierte Websites—Mit dem Gerät des Kindes kann auf alle Websites zugegriffen werden, außer auf die 
in der Liste aufgeführten.
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Anforderungen

Vergewissern Sie sich, dass Safari als erlaubte App konfiguriert ist. Weitere Informationen zum 
Konfigurieren erlaubter Apps finden Sie unter Erlauben und Einschränken der Nutzung von Apps.

1. Tippen Sie auf das Gerät, auf das Sie Website-Einschränkungen anwenden möchten.
2. Tippen Sie auf Websites.
3. Aktivieren Sie den Schalter Webfilterung.
4. Tippen Sie unter Methode für Webfilterung auf Erlauben, um dem Gerät des Kindes nur Zugriff auf 

die aufgeführten Websites zu geben, oder tippen Sie auf Blockieren, um den Zugriff auf alle aufgeführten 
Websites zu blockieren.

5. Geben Sie die URL der Website ein, die Sie erlauben oder blockieren möchten, je nach Ihrer 
Webfilterungsauswahl, und tippen Sie dann auf + Website hinzufügen.

Bewährte Vorgehensweisen: Einige Websites leiten Benutzer möglicherweise zu einer URL 
weiter, die nicht die ursprünglich eingegebene ist. Wenn ein Kind beispielsweise www.bbc.co.uk 
eingibt, wird es eventuell automatisch zu www.bbc.com weitergeleitet. Um sicherzustellen, dass 

das Kind auf die gewünschte Website zugreifen kann oder dass die gewünschte Website blockiert 
ist, fügen Sie sowohl die Original-Website-URL als auch die Weiterleitungs-URL zur Liste hinzu.

6. Wiederholen Sie bei Bedarf Schritt 5, um der Liste weitere Websites hinzuzufügen.

Die angegebene Liste mit erlaubten bzw. blockierten Websites wird auf das Gerät des Kindes angewandt. Ist 
das Gerät des Kindes offline, werden die Einstellungen angewendet, sobald es wieder online ist.

Um eine Website von der Liste der erlaubten bzw. blockierten Websites zu entfernen, tippen Sie neben der 
jeweiligen Website auf die Papierkorb-Taste.

Entfernen des Geräts eines Kindes aus Jamf Parent

Wenn Sie das von der Schule an Ihr Kind ausgegebene Gerät aus Jamf Parent entfernen, können Sie es nicht 
mehr verwalten.

Um ein Gerät eines Kindes aus Jamf Parent zu entfernen, tippen Sie oben rechts auf die Einstellungen-Taste. 
Suchen Sie dann unter Account nach dem Namen des zu entfernenden Geräts des Kindes und tippen Sie auf 
Entfernen. Wenn Sie aufgefordert werden, die Entfernung zu bestätigen, tippen Sie auf Ja.
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Wichtig: Durch Tippen auf Entfernen werden alle gekoppelten Kindergeräte, die für dieselbe Schule 
registriert sind, aus Jamf Parent entfernt, nicht nur das ausgewählte Kindergerät.
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